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Tietosuoja-asiaa koskeva valitus

OP-Henkivakuutus Oy

Tietosuojavaltuutettu 8.6.2022 dnro 4680/182/18

Tietosuojavaltuutetun toimisto on vuosina 2020 ja 2021 selvittinyt OP-
Henkivakuutus Oy:n (rekisterinpitdjd) menettelytapoja tilanteissa, joissa
rekisterinpitdjd pyytid rekisterdityjen terveydentilatietoja terveydenhuollon
yksikoista.

Tietosuojavaltuutettu on valituksenalaisella paatokselladn katsonut, ettd
rekisterinpitdjd ei voi tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdassa sdéddetyn
nojalla kasitelld vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan terveydentilatietoja tai sen
henkil6n terveydentilatietoja, jonka kuoleman, sairastumisen tai
loukkaantumisen varalta vapaaehtoista vakuutusta ollaan hakemassa. Tésté
syystd rekisterinpitdji ei voi mydskdédn pyytdd vakuutuksen hakemisvaiheessa
ndiden henkildiden terveydentilatietoja terveydenhuollon yksikoisti
tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan sddnndksen nojalla.
Rekisterinpitdjén toteuttama vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan erityisten
henkilGtietoryhmien késittely ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan
mukaista.

Tietosuojavaltuutettu on madrannyt rekisterinpitéjin yleisen tietosuoja-
asetuksen 58 artiklan 2 kohdan d alakohdan nojalla saattamaan késittelytoimet
yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan sddnndsten mukaisiksi, kun
rekisterinpitdjd kisittelee vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan
terveydentilatietoja tai sen henkilon terveydentilatietoja, jonka kuoleman,
sairastumisen tai loukkaantumisen varalta vapaaehtoista vakuutusta ollaan
hakemassa.

Tietosuojavaltuutettu on jattinyt rekisterinpitdjan harkintaan tarkempien
asianmukaisten toimenpiteiden méadrittimisen, mutta méarannyt toimittamaan
selvityksen tehdyistd toimenpiteistd 29.7.2022 mennessa.
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Valituksenalaisen pditoksen perusteluissa on todettu muun ohessa seuraavaa:

Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan sddnnostd koskien vakuutetun ja
korvauksenhakijan terveystietojen kisittelyd vakuutustoiminnassa ei voida
laajentaa vakuutuksen hakemisvaiheessa vakuutuksenhakijana olevaan
rekisterdityyn. Rekisterdityjen on voitava luottaa tietosuojalain
sananmukaiseen sddntelyyn vakuutuksen hakemistilanteessa. Sananmukaisen
sadntelyn vastainen erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvien
terveydentilatietojen kisittely ei ole rekisterdityjen kohtuullisten odotusten
mukaista. Potilasasiakirjoihin liittyvdn vahvan yksityisyyden suojan tarpeen
vuoksi ei ole mydskddn mahdollista, etté tietoja kdsiteltdisiin sananmukaisen
sddntelyn vastaisesti.

Terveysselvityksen yhteydessi rekisterinpitdjian pyytdma yleisluontoinen
valtuutus tietojen pyytdmiseen eri terveydenhuollon yksikoistd vakuutusasian
késittelyd varten ei riitd tdyttimain yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan

2 kohdan a alakohdan mukaista edellytysti erityisid henkildtietoryhmid
koskevasta késittelysta.

Valituksessa esitetyt vaatimukset

Valituksenalainen pdétds on kumottava. Toissijaisesti asia on palautettava
tietosuojavaltuutetun toimistoon uudelleen arvioitavaksi.
Tietosuojavaltuutetun toimisto on joka tapauksessa velvoitettava korvaamaan
valittajan oikeudenkdynti- ja asianosaiskulut laillisine korkoineen.

Valittaja on henkivakuutusyhtid. Valittaja myontdd siten vakuutuksia, joiden
nojalla se maksaa tietyn korvauksen vakuutetun menehtyessé esimerkiksi
hinen puolisolleen. Henkivakuutuksissa vakuutetun terveydentila ja sithen
liittyvét riskit ovat keskidssd vakuutuksen myontdmiseen liittyvissa
riskiarviossa. Nama riskit vaikuttavat esimerkiksi sithen, voidaanko vakuutus
ylipddtddn myontid, milld ehdoin vakuutus voidaan antaa seké sithen, miten
vakuutus hinnoitellaan.

Voidakseen arvioida henkivakuutuksen myontdmisen edellytyksia,
vakuutusyhti6 pyytdd vakuutuksen hakijalta selvityksid hdnen
terveydentilastaan. Erdissa tilanteissa vakuutusyhtion voi olla tarpeen saada
tietoja suoraan terveydenhoidon yksikdstd, jolloin vakuutusyhtio tarvitsee
vakuutetulta valtuutuksen tai luovutusluvan, joka oikeuttaa terveydenhoidon
yksikon luovuttamaan tiedot vakuutusyhtidlle. Kyse ei tdlloin ole tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan 1 kohdan a alakohdassa, 7 artiklassa tai 9 artiklan 2
kohdan a alakohdassa tarkoitetusta suostumuksesta, vaan
potilaslainsdddantoon liittyvésta erillisestd luvasta.

Valituksenalainen pditds perustuu tietosuojalain vakuutetun késitetta
koskevaan virheelliseen laintulkintaan. My06s vakuutuksenhakijaa on pidettava
tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdassa tarkoitettuna vakuutettuna.

Vakuutussopimuslain kisitemééritelmia ei sellaisinaan mekaanisesti voida
soveltaa tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan tulkintaan. Keskeisempaa
on arvioida lainsdétijin mainitun lainkohtaan liittyvaad tarkoitusta ja tulkinnan
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tarkoituksenmukaisuutta. Vakuutuksen hakijan terveydentilan riittdva arviointi
on vakuutusyhtidille hyvin keskeinen toiminnan edellytys. Sdédntelyratkaisu,
joka rajoittaisi vuosikymmenien vakiintunutta vakuutuskéytiant6é olisi
radikaali ja tarkoittaisi mahdollisesti olennaista muutosta suomalaisten
vakuutusyhtididen toimintatapaan. Muutokselle olisi siten oltava hyvin
painavat perusteet.

Esimerkiksi vakuutetun kisitettd ei edes vakuutussopimuslaissa kdytetd vain
tietosuojavaltuutetun toimiston viittamassa suppeassa merkityksessé
tarkoittamaan pelkdstdén jo myonnetyn vakuutuksen vakuutettua, vaan
laajemmin. Ensinndkin vakuutussopimuslain 2 §:n 1 momentin 5 kohdassa
vakuutettu on midritelty tarkoittamaan henkild4d, joka on vakuutuksen
kohteena”, ottamatta nimenomaista kantaa kisitteen ajalliseen ulottuvuuteen.
Henkil6 voi olla vakuutuksen kohteena myos ennen vakuutussopimuksen
solmimista. Toiseksi vakuutussopimuslain tiedonsaantioikeutta koskevassa

22 §:ssd vakuutuksenottajan ja vakuutetun késitteitd kaytetddn juuri
tiedonsaantioikeuksiin liittyen viitaten vakuutuksen myontdmistéd edeltdviin
aikaan. On siten selvéi, ettei lainsddtd)d ole edes vakuutussopimuslaissa
tarkoittanut tulkittavan suppeasti vakuutetun késitetté siten, ettd silla
tarkoitetaan henkildd vain vakuutuksen myontdmisen jialkeen. Pdinvastoin
vakuutussopimuslaissa kéytetddn vakuutetun kisitettd myds viittaamaan
vakuutuksen hakijaan. Kolmanneksi tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan
tulkinnassa on huomioitava vakuutussopimuslain 22 §:n ilmentdma laajempi
periaate, eli lainsdétédjdn tarkoitus turvata vakuutusyhtidlle riittdva tiedonsaanti
myo6s ennen vakuutussopimuksen solmimista. Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin
1 kohtaa on tulkittava tdmén yleisen periaatteen valossa. Lisdksi on
huomioitava, ettd tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan ja siti edeltdvien
lainkohtien on tdysin vakiintuneesti Suomessa tulkittu soveltuvan myos
vakuutuksen hakijaan. Vakuutusjirjestelmén kokonaisuus edellyttdd, ettd
vakuutusyhtidt voivat tehdd vastuuvalintansa riittdvien riskitietojen perustella.
Kun lainsditdjan tarkoituksena on tietosuojalain 6 §:n 1 kohdan séédtdmiselld
selvisti ollut vakuutustoiminnan salliminen, lainkohtaa on tulkittava myds
nditd ndkokohtia vasten.

Tietosuojavaltuutetun toimiston esittdma mahdollisuus hankkia vakuutuksen
hakijan suostumus ei ole aidosti tarkoituksenmukainen tai kaytdnnossa
realistinen vaihtoehto tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaiselle
kasittelyoikeudelle. Koska tietosuojaoikeudellinen suostumus ei ole
tarkoituksenmukainen vaihtoehto, tarkastelun on lahdettivé tietosuojalain

6 §:n 1 momentin 1 kohdasta ja sen taustalla vaikuttavista lainsdétdjan
tarkoituksista.

Asian Kisittely ja selvittiminen
Tietosuojavaltuutettu on antanut lausunnon.

Valittaja on antanut vastaselityksen.
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Hallinto-oikeuden ratkaisu
Hallinto-oikeus hylk&é valituksen.

Hallinto-oikeus pidentdi tietosuojavaltuutetun paitokselld valittajalle asetetun
madrdajan tehtyjd toimenpiteitd koskevan selvityksen toimittamiseksi
jatkumaan 1.3.2024 saakka

Hallinto-oikeus hylkéé oikeudenkéyntikulujen korvaamista koskevan
vaatimuksen.

Perustelut

Sovellettavat oikeusohjeet ja lainvalmisteluaineisto

Luonnollisten henkiléiden suojelusta henkilGtietojen késittelyssa sekd ndiden
tietojen vapaasta litkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2016/679 (yleinen
tietosuoja-asetus) 9 artiklan 1 kohdan mukaan sellaisten henkildtietojen
késittely, joista ilmenee rotu tai etninen alkuperd, poliittisia mielipiteita,
uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai ammattiliiton jésenyys seké
geneettisten tietojen késittely, biometristen tietojen késittely henkilon
yksiselitteistd tunnistamista varten tai terveyttd koskevien tietojen taikka
luonnollisen henkilon seksuaalista kdyttdytymistd ja suuntautumista koskevien
tietojen kasittely on kiellettyd.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan g alakohdan mukaan edelld
olevaa 1 kohtaa ei sovelleta, jos kisittely on tarpeen tirkeéd yleisté etua
koskevasta syystd unionin oikeuden tai jdsenvaltion lainsdddédnnon nojalla,
edellyttden ettd se on oikeasuhteinen tavoitteeseen nédhden, siind noudatetaan
keskeisiltd osin oikeutta henkil6tietojen suojaan ja siind sdddetddn
asianmukaisista ja erityisisti toimenpiteistéd rekisterdidyn perusoikeuksien ja
etujen suojaamiseksi.

Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan tietosuoja-asetuksen

9 artiklan 1 kohtaa ei sovelleta vakuutuslaitoksen késitellessd
vakuutustoiminnassa saatuja tietoja vakuutetun ja korvauksenhakijan
terveydentilasta, sairaudesta tai vammaisuudesta taikka sellaista hineen
kohdistetuista hoitotoimenpiteistd tai nithin verrattavista toimista, jotka ovat
tarpeen vakuutuslaitoksen vastuun selvittimiseksi.

Tietosuojalakia koskevassa hallituksen esityksessd (HE 9/2018 vp) on 6 §:n 1
momentin 1 kohtaa koskevissa yksityiskohtaisissa perusteluissa todettu, etté
kohdassa tdsmennettiisiin erityisten henkilotietoryhmien kasittelyd koskevia
kisittelytilanteita vakuutuslaitosten vakuutustoiminnassa saatujen tietojen
kisittelyn osalta. Tdma on mahdollista yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan
g kohdan nojalla. Pykéldn 1 kohdan tdsmennys olisi tarpeellinen, jotta
vakuutuslaitokset voisivat vastaisuudessakin késitelld vakuutustoiminnassa
saatuja tietoja vakuutetun ja korvauksenhakijan terveydentilasta, sairaudesta
tai vammaisuudesta taikka hineen kohdistetuista hoitotoimenpiteistd tai nithin
verrattavista tiedoista. - - Momentin 1 kohdan mukaan yleisen tietosuoja-
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asetuksen 9 artiklan 1 kohta ei estdisi vakuutuslaitosta vastaisuudessakaan
késittelemistd erditd erityisiin henkilGtietoryhmiin kuuluvia henkil6tietoja
vastuunsa selvittdmiseksi. Vakuutuslaitos voisi siten késitelld tietoja
vakuutetun ja korvauksenhakijan terveydentilasta, sairaudesta tai
vammaisuudesta taikka hineen kohdistetuista hoitotoimenpiteistd tai niithin
verrattavista toimista. Yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohta késittda
muun muassa terveytti koskevat tiedot. Tietosuojalain 6 §:ssé tarkoitetut
tiedot ovat terveytti koskevia tietoja.

Vakuutussopimuslain 2 §:n 1 momentin 5 kohdan mukaan tissa laissa
tarkoitetaan vakuutetulla sitd, joka on henkilévakuutuksen kohteena tai jonka
hyvéksi vahinkovakuutus on voimassa.

Vakuutussopimuslakia koskevassa hallituksen esityksessd (HE 114/1993 vp)
on 2 §:n 1 momentin 5 kohtaa koskevissa yksityiskohtaisissa perusteluissa
todettu, ettd vakuutetulla tarkoitetaan henkildvakuutuksessa sité, joka on
vakuutuksen kohteena. Henkivakuutuksen vakuutettu on henkild, jonka
kuoleman tai eldmisen varalta vakuutus on otettu. Tapaturmavakuutuksen
vakuutettu on henkild, jonka tapaturmaisen loukkaantumisen tai kuoleman
varalta vakuutus on otettu. -- Vahinkovakuutuksessa vakuutetulla tarkoitetaan
sitd, jonka hyviksi vakuutus on voimassa. Vakuutettu on henkild, jonka
omaisuus tai muu etuus on vakuutuksen kohteena. Vastuuvakuutuksessa
vakuutettu on henkild, jonka vahingonkorvausvelvollisuuden varalta vakuutus
on otettu.

Oikeudellinen arviointi

Asiassa on arvioitavana, onko valittaja voinut késitelld vapaachtoisen
vakuutuksen hakijan terveydentilatietoja tai sen henkilon terveydentilatietoja,
jonka kuoleman, sairastumisen tai loukkaantumisen varalta vakuutusta ollaan
hakemassa (jdljempana hakijan), tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan
nojalla, ja onko valittajan toteuttama vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan
erityisten henkil6tietoryhmien késittely ollut yleisen tietosuoja-asetuksen

9 artiklan mukaista.

Valittaja on katsonut, ettd rekisterdidyn terveydentilaa koskevien
henkildtietojen kisittely on sallittua tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan
nojalla vakuutusyhtion vastuun selvittdmiseksi jo vakuutusta haettaessa, ja ettd
tietosuojavaltuutetun on tulkinnut kyseisessé lainkohdassa ilmenevéa
vakuutetun kisitettd virheellisesti.

Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan tietosuoja-asetuksen

9 artiklan 1 kohtaa ei sovelleta vakuutuslaitoksen késitellessd
vakuutustoiminnassa saatuja tietoja vakuutetusta. Tietosuojalaissa tai sen
esitdissd ei ole madritelty, mitd vakuutetulla tarkoitetaan tietosuojalain
soveltamisen yhteydessd. Vakuutussopimuslain 2 §:n 1 momentin 5 kohdan
mukaan mainitussa laissa tarkoitetaan vakuutetulla sitd, joka on
henkildvakuutuksen kohteena tai jonka hyviksi vahinkovakuutus on voimassa,
ja titd madritelmda voidaan hallinto-oikeuden ndkemyksen mukaan kdyttaa
tulkinnan lahtdkohtana myos tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohtaa
soveltaessa. Vakuutetun késitettd ei mainitun lainkohdan sanamuodon mukaan
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ole perusteltua tulkita siten, ettd se kattaisi myos vakuutuksen hakijan ennen
vakuutussopimuksen solmimista, mika tulkinta saa tukea myos
vakuutussopimuslain 2 §:n 1 momentin 5 kohtaa koskevista esitdistd. Asiaa ei
ole syyté arvioida toisin silld valittajan valituksessaan esille nostamalla
seikalla, ettd vakuutetun késitettd ei ole kéytetty tdysin johdonmukaisesti
vakuutussopimuslain kaikissa lainkohdissa. Asiaa ei ole syyté arvioida toisin
myOskéddn sen vuoksi, ettd tulkinta valituksen mukaan poikkeaa aiemmin
noudatetusta kdytdnndsta tai ettd suostumus kisittelyperusteena ei ole
ongelmaton. Tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohtaa koskevasta
lainvalmisteluaineistosta ei 10ydy tukea sille tulkinnalle, ettd lainsdatdjan
tarkoituksena olisi ollut vakuutetun késitteen ulottaminen koskemaan
vakuutuksen hakijaa, tai ettd tdtd olisi vakuutustapahtuman perusteella
madrdytyvan vastuun madrittimiseksi pidetty valttamattomani. Valittaja ei
ndin ollen ole voinut kédsitelld vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan
terveydentilatietoja tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 1 kohdan nojalla ennen
vakuutussopimuksen solmimista.

Tietosuojavaltuutettu on edelld esitetyn perusteella voinut katsoa, ettd
valittajan toteuttama vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan erityisten
henkildtietoryhmien kisittely ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan
mukaista. Tietosuojavaltuutettu on voinut méératé valittaja yleisen tietosuoja-
asetuksen 58 artiklan 2 kohdan d alakohdan nojalla saattamaan késittelytoimet
yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan sddnndsten mukaisiksi, kun
rekisterinpitdja kisittelee vapaaehtoisen vakuutuksen hakijan
terveydentilatietoja.

Edelld sanotun perusteella hallinto-oikeus katsoo, ettd tietosuojavaltuutetun
antamaa méaardysté ei ole syytd muuttaa.

Ajan kulumisen vuoksi padtoksissd asetettua midrdaikaa muutetaan
ratkaisuosasta ilmenevilla tavalla. Muilta osin tietosuojavaltuutetun péétosta
el muuteta.

Oikeudenkdyntikulut

Asian lopputulos huomioon ottaen ei ole kohtuutonta, ettd valittaja joutuu itse
vastaamaan oikeudenkdyntikuluistaan.

Sovelletut oikeusohjeet

Perusteluissa mainitut
Laki oikeudenkdynnistd hallintoasioissa 95 § 1 mom

Tahan paddtokseen saa hakea muutosta valittamalla korkeimpaan hallinto-
oikeuteen, jos korkein hallinto-oikeus myontéa valitusluvan.

Valitusosoitus on liitteend (HOL valituslupa 30).
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Hallinto-oikeuden kokoonpano

Asian ovat ratkaisseet hallinto-oikeuden jdsenet

Esittelijjésen I

Tama péétods on sdhkodisesti varmennettu ja tulostettu hallinto-oikeuden
asianhallintajarjestelmasta.
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Jakelu ja oikeudenkiyntimaksu
Péétos Valittajan asiamiehille sdhkopostitse tavallisena tiedoksiantona
Oikeudenkdyntimaksu 270 euroa
Tiedote oikeudenkdyntimaksusta korkeimmassa hallinto-oikeudessa

Jéljennos Tietosuojavaltuutettu





